
● 雲端運算－資訊科技成熟下的委外產物／郭斯彥

● 臺灣大學「雲端計算趨勢學程」／呂育道‧劉邦鋒

攝影／洪培元
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Hadoop成為Yahoo、學術界廣泛使用之雲端運算平台。

●	 2006年，Amazon相繼推出線上存儲服務S3和動態運算雲端EC2等雲端服務。

●	 2008年1月，Salesforce.com推出了DevForce，Force.com平台是世界上第一個平台即服務

（PaaS）的應用。

●	 2008年4月，Google App Engine發布。

●	 2008年10月，微軟發布其公共雲端運算平台�Windows Azure Platform，並開始籌建雲端運

算中心。

●	 2008年，亞馬遜、Google和Flexiscale的雲端運算服務相繼發生當機故障，引發業界對雲端

運算安全的討論。

●	 2010年，行政院正式推動雲端運算產業發展方案，將雲端運算列為國家重要科技政策。

「雲端運算」即網路運算
所以說，「雲端運算」不是「新技

術」或「技術」。「雲端運算」是一種

概念，代表的是利用網路使電腦能夠彼

此合作或使服務更無遠弗屆。在實現

「概念」的過程中，產生出相應的「技

術」。所謂「雲端」其實就是泛指「網

路」，名稱來自工程師在繪製示意圖

時，常以一朵雲來代表「網路」。因

此，「雲端運算」用白話講就是「網路

運算」。舉凡運用網路溝通多台電腦

的運算工作，或是透過網路連線取得

由遠端主機提供的服務等，都可以算

是一種「雲端運算」。

雲端網路服務有三層
現在我們來介紹雲端網路中主要的三層：基礎設施即服

務（Infrastructure as a Service, IaaS）、平台即服務（Platform 
as a Service, PaaS）、軟體即服務（Software as a Service, 
SaaS）。

在《電腦世界》（Computer World）一篇題為〈雲端運

算的過度混淆〉（Cloud computing hype spurs confusion）文

章中，引述了知名分析公司Gartner對「雲端運算」的分類方

式，即「雲端服務」（Cloud Computing Services）與「雲端

科技」（Cloud Computing Technologies）兩大類。雲端服務

通常是指軟體即服務（Software as a Service, SaaS），雲端科

技則是基礎設施即服務（Infrastructure as a Service, IaaS）、

圖1： 雲端平台透過網路延伸終端設備之能力（計算/服務/資源）。

圖2：雲端技術與雲端服務。
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平台即服務（Platform as a Service, PaaS）。

服務使用者（一般使用者、程式開發者、伺服器管理員）不需要了解「雲端」中

基礎設施的細節，不必具有相應的專業知識，也無需直接進行控制，只關注自己真正

需要什麼樣的資源以及如何透過網路來得到相應的服務。

基礎設施即服務（Infrastructure as a Service, IaaS）通常代表了虛擬主機，你所需要

的虛擬主機運算能力、網路頻寬、記憶體大小都可以動態調配，並依照使用量計算。

此外分散式運算、負載平衡、系統備援等也透過IaaS廠商建構大型的IDC達到市場規

模而降低服務的價格。在雲端時代，伺服器硬體環境可配合爆發性的服務需求動態租

用。

而平台即服務（Platform as a Service, PaaS）可定義為：提供應用程式發展、布

署、執行的平台。舉例來說Google application engine或Google map提供了雲端上的應

用程式介面（API）、程式語言、函式庫讓企業可以在該平台上開發程式。某些人將

Google map的API用於部落格上，在網頁提供Google map就是一個最好的範例。對於網

路程式設計師來說，網頁設置於哪一台主機或平台並沒有差異，地圖的服務元件來自

圖3：雲端平台示意圖。
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